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ed ecoturismo
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Metodologia

Universo di riferimento
Popolazione italiana

Numerosita campionaria
1.000 cittadini, disaggregati per sesso, eta, area di residenza

Margine di errore (livello di affidabilita 95%)
+/- 3%

Metodo di raccolta delle informazioni ed elaborazione dei dati
Metodo di intervista: Panel Tempo Reale

Tipo di questionario: strutturato

Elaborazione dei dati: SPSS 18.0
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1.
Tipologia di turista
Le preferenze
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A guale esigenza viene principalmente
associata l'idea di turismo?

B Media2011-2017 M Rilevazione 2018

Arricchimento culturale 4,8

Conoscenza/esplorazione

Relax/ comodita

Svago/ divertimento

Movimento/ sport ;’ 3
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Cosa attrae
nella scelta di una meta turistica?

m Media 2011-2017 MW Rilevazione 2018

Arte, storia, cultura, eventi

Natura, paesaggi

Svago organizzato

Prodotti enogastronomici tipici

Praticare sport

.

59
61

OOI

22,3
1

19,3
22

4
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Livelli di conoscenza e pratiche
di turismo sostenibile
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Esiste oggi in Italia un’emergenza che riguarda
i danni che il turismo puo portare all’'ambiente?

w2011

4

Si, € un problema che

£ 484749474847

w2012

1

m 2013

Si ma e un problema

20 192022202120 ¢

w2014

W 2015

3130 8

21

No, il turismo e sempre una
riguarda I'ltalia in generale marginale che riguarda solo risorsa non un problema

alcune aree

m2016 m2017 m2018
28772829
8
5 545,
Non sa/ non risponde
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Per quale aspetto
il turismo puo danneggiare I'ambiente?

aaaaaaaa

B Media 2011-2018 M Rilevazione 2018

Cementificazione/
speculazione edilizia

Inquinamento

Iper affollamento in alcuni
periodi

Iper sfruttamento del
territorio

Altro/ n.s./n.r.

59,8
61

|

12,7
14

6,8

6,7
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Conoscenza e percezione
della pratica del turismo sostenibile

Per “turismo sostenibile” si intende un turismo che
Ha mai sentito parlare di rispetta l'ambiente e cerca di ridurre il consumo
“turismo sostenibile”? energetico e di risorse del territorio.

Quanto e praticato oggi

75 74 74 76 78
il “turismo sostenibile”?
63 63 g1

m2011

m2012

m 2013

Molto/ m 2014

abbastanza
praticato m 2015
W 2016

2017
12018

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Livello di conoscenza spontanea della definizione
“turismo sostenibile”
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Aggettivi associati
al turismo sostenibile

mmmmm

B Media 2011-2017 B Rilevazione 2018

Vicino alla natura/ naturale* =2§8

Moderno/ di moda =414

: 6,5
Conveniente L 12

Costoso E 4,5

Utopico r 7,7

3,8
N.s./n.r. H
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Per lo sviluppo economico di un’area turistica,

il vincolo della sostenibil

[ \ N\

ita e....

Hm 2011 m2012 m 2013 m2014
43 42 42 42
38 41 41 a0
8 8
I 4 4 4 455 I
Un freno Una necessita

m 2015

40

45

50

M 2016 2017

48 47 4648 46

Un’opportunita di crescita

12018
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La pianificazione di un soggiorno turistico
e il rispetto per 'ambiente

“Nel momento in cui pianifica un soggiorno turistico,

pensando alla meta, al mezzo di spostamento, alla struttura da prenotare,
si pone il problema di fare scelte che non danneggino I'ambiente?”

Siin %

56 55 51 53 54 53 55 58

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

K
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Nel pianificare un soggiorno turistico,
fare scelte che non danneggino I'ambiente ...

40 42 41 41 40 3q

E'un'esigenza che ha da
sempre

w2013

53

w2014

43 4

3 46 44 46

E' un'esigenza nata negli

ulti

mianni

m2015 w2016 m®m2017/

g 11 o ¥4 1°

M 2018

6
1 > 4 2

T
E' un'esigenza nata di
recente

e

Non sa/ non risponde
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Se fare scelte che non danneggiano 'ambiente
comportasse spendere di piu, per lei...

La priorita sarebbe sempre
I'ambiente, anche se costa di piu

La priorita sarebbe sempre il vantaggio
economico, non voglio spendere di piu

Sarei disponibile a spendere qualcosa in piu
(10-20%) se avessi garanzie per 'ambiente

Non sa/ non risponde

B Media 2011-2017 m2018

L

36
38

i

44
46
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L'alloggio preferito per soggiorni turistici

B Media 2011-2017

B Rilevazione 2018

12

10 10 11
8
J_ljl 4
Albergo Casa in affitto B&b Agriturismo Campeggio Pensione Soluzioni tipo
airbnb*
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Livello di informazione sull’attenzione
all’lambiente delle strutture turistiche

Prima di scegliere una struttura turistica, Comessi informa?

si informa sull’attenzione che ha per 'ambiente?
B Media 2011-2017 M Rilevazione 2018

Siinformain % Internet

Chiedo direttamente

42
35 37 34 34 41 41 41
*—*-..__”

Passaparola
Tv/ giornali/ riviste

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 specializzate
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Cosa fa capire che un albergo
ha attenzione per 'ambiente?

B Media 2011-2017 m2018

Pannelli fotovoltaici =5l
55
Sistemi per risparmio 27
elettricita 33

27
29

Sistemi per risparmio
acqua

Bioarchitettura per la
progettazione

Materiali eco per 11
costruzione, arredi .. 10

B Media 2011-2017

Menu biologici e/o a
km O

Modalita di raccolta
rifiuti e pulizia

Ricariche o noleggio
auto elettriche o
ibride*

Proposta di escursioni
ecoturistiche
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Trasporti

Nel progettare una vacanza,

rinuncebbe all’auto se ...

Per raggiungere una meta turistica,

ha mai preferito il treno per motivi ecologici?

Siin %

®2015 m2016 ®m2017 m2018

La meta fosse raggiungibile
conil treno

La meta fosse raggiungibile
con l'autobus

Sul posto ci fosse il car
sharing

Sul posto ci fosse il bike
sharing

W 2015 m2016 @m2017 m2018

47 46 48 47

14 14 14 15

Si, sempre Si, a volte No, mai

(PR

Son

RICERCHE

wlr
N ~ fondazione

> @ ~UniVerde

¥ ) www.fondazioneuniverde.it



Ristorazione/1

Immagini di dover scegliere un posto dove mangiare.

E’ un motivo valido per preferire un posto ad un altro il fatto che il menu offra ...

Prodotti da agricoltura biologica Prodottia km 0

B Media 2011-2017 m2018 B media 2011-2017 m2018

Si, sempre Si, sempre

Si, ma solo a parita
di prezzo

Si, ma solo a parita
di prezzo

No No
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Ristorazione/2

Immagini di dover scegliere un posto dove mangiare.

E’ un motivo valido per preferire un posto ad un altro il fatto che offra ...

Menu vegetariani Menu vegani
B Media 2013-2017 m2018 B Media 2015-2017 m2018
8 ‘ 5
Si, sempre Si, sempre
12

Si, ma solo a parita di
prezzo

Si, ma solo a parita
diprezzo

No No
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3.
Livelli di conoscenza e pratiche
di ecoturismo

0
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Ecoturismo.

Livelli di conoscenza e attrazione

Per “ecoturismo” si intende una forma di turismo che

Ha mai sentito parlare di
“ecoturismo”?

sg 59 60 62 o4
52
47 o
I I I Media voti

rispetta ambiente e popolazioni locali e valorizza le
risorse naturali e storico culturali di un territorio.

Quanto e attratto dall’idea di
praticare ecoturismo?

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

1-10

Livello di conoscenza spontanea
della definizione “ecoturismo”

aaaaaaa

W 2011
W 2012
m 2013
W 2014
W 2015
m 2016
2017
12018
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| mezzi di informazione preferiti
per pianificare un soggiorno ecoturistico

Mezzi di informazione per
pianificare soggiorno ecoturistico

B Media 2013-2017 W 2018

/70

Internet
71

|

32

Passaparola 33

[ |

Uffici del turismo

Direttamente in loco

'—l
NN

Agenzia turistica

'_l
o | =
o

Tv/giornali/riviste
specializzate

e

Siti consultati per
organizzare soggiorni ecoturistici

B Media 2013-2017 m2018

o 60
Motori di ricerca =58

Siti specifici di 38
viaggi/turismo 30

Siti (Trip 40
advisor, Booking...) 51

18
Blog/ forum = 21

Social network = 89

e ) 11
Sitiistituzionali ; ia
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L'attrazione per lI'utilizzo delle vecchie linee
ferroviarie recuperate a scopo turistico

Negli ultimi anni, alcune
antiche tratte ferroviarie,
in luoghi interessanti dal
punto di vista storico o

paesaggistico, sono state
rese nuovamente
utilizzabili a scopo turistico
e si stanno progettando
nuove realizzazioni.

Quanto e attraente per lei I'idea di programmare
un itinerario turistico utilizzando le vecchie linee
della ferrovia?

2016 m2017 =2018

54 g3 23

Molto Abbastanza Poco Per nulla N.s./n.r.
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Per ’economia turistica di un territorio,
I’attenzione all’'ambiente comporta ...

m2011 ®2012 ®=2013 ®m2014 ®m2015 ®m2016 ®=2017 m2018

7978,76757677

72

5 5546 6681098810 1012 ¢ 1211111112

EEmEEEER

Una crescita Una diminuzione Una stasi Non sa/ non risponde
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La sensibilita per I'ecoturismo e il turismo
sostenibile, nei prossimi 10 anni...

w2012

w2011

Crescera

2120

W2013 ®W2014 ®W2015  m2016
29 53
1822 2122
325 .9 .8 .7 6 5

Rimarra uguale

Diminuira

2017 12018

18

1111 I121211 9

Non sa/ non risponde
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Strategie

di promozione turistica
(Rilevazione 2018)
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2018

Anno europeo per i beni culturali

Sa che il 2018 é I’"Anno europeo per i beni culturali?

Siin %
31 30 31 54 30 34
Totale in % Maschi Femmine 18- 34 35-54 >54
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2018

Anno del cibo italiano

Sa che il 2018 é I'Anno del cibo italiano?

Siin %
29 33
28 28 20 28
Totale in % Maschi Femmine 18- 34 35-54 >54
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| riconoscimenti UNESCO
per il cibo italiano

Sapeva che hanno ottenuto il pit importante riconoscimento

da parte delle Nazioni Unite...:

Siin %

W Totalein % B Residenti al Nord [ Residenti al centro B Residenti al sud e nelle isole

63
58 55 58 54 52 49 29 .
32 33 24 50 27 32 25 22 20 18 17 25
La dieta L'arte del pizzaiauolo Parma, citta creativa | paesaggi delle  Lavite ad alberello di
Mediterranea napoletano della gastronomia Langhe Roero e Pantelleria
Monferrato
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Iniziative celebrative sono strumenti efficaci di
promozione turistica?

Promuovere iniziative celebrative come I'anno del turismo o I'anno del cibo,

possono essere strumenti efficaci per la promozione turistica dell’ltalia?

Totale in %

No, sono un aspetto
marginale
5%

Non sa/ non risponde
4%

Si, sono un fattore di
promozione
importante ma non
fondamentale
39%

Si, sono un richiamo
molto efficace
52%
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Chi fa di piu

per promuovere il turismo in Italia?

Per la promozione del turismo in Italia oggi quanto fanno ...

Molto + abbastanzain %

67

Entie
Associazioni

62

| privati

57

Le Regioni

56

| Comuni

Lo Stato

.

L'Europa

21
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Il numero chiuso per I'accesso alle citta d’arte.

Favorevoli e contrari.

Si e parlato dell’opportunita’ di stabilire un numero chiuso per l'accesso alle citta’

d’arte. In generale é favorevole o contrario a questo tipo di provvedimenti?

aaaaaaa

Totalein %
Non sa/ non
risponde
15%

Contrario
51%

Favorevole
34%
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